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В рамкаХ реализацИи програМмы (проеКта) <ПраВовые зпания на кащдый день>сооо <<региональный центр защиты прав потребителей>> была проведена следующая
работа в период с 1 сентября 2022 г. по 19декабря 2022r.:

Проведенные мерOприятия :

1.Проведение б-ти обучающих семинара дJUI пенсионеров-инвалидов г.Смоленска, tIленов
сооО вои. Приняло участие 180 человек ( вместо запланированных - 175 чел).

тематика занятий, воIlросы. ,гребующие 
разъяснения, были сформированы членами

команды проекта пс) резу"цьтатам проведенного мониторинга проблемных ситуаций, с которыми
стаJIкиваются смоJ!енские 1,1енсионеры-инвалиды - федеральные и региончlльные меры
социальной поддержки; порядок предоставления льгот, в т.ч. порядок обращения в
региональные органы вJIасти и иные учреждения, перечень докр{ентов для предоставления
льгот и др.; вопросы насле/lственного права; вопросы долевой собственности на недвижимое
имуществО; порядок оформлеrrия сделок по распоряжению своим имуществом (договоры
дарения, купли-продажи, завещание и др.); механизмы защиты потребительских прав при
покупке товаров наллежащего качества и товаров, имеющих дефекты как в розничной торговле,
так и в онлайн порядке; информационнtul безопасность и др.

.rЩля того, чтобы материал лучше усваивЕrлся, в ходе семинаров разбира_гrись конкретные
СИТУации, В т.ч. по поступаrоrцим вопросам участников. Що участников семинаров доводилась в

доступной форме и информация по правильному составлению правовых документов, заявлений
В органы власти, претензий и лр, По окончании семинаров членами команды проводилось
анкетирование участниltов llo оценке полученных знаний, а также по проблемЕIм, которые
необходимо осветить на булущих семинарах. В анкетировании приняли участие - 105
человек.
1.1.
05.10.2022 г. (заплаrrированный период с 01.09.2022 по 30.09.2022 r.)
Семинар для членов Леllинской районной организации Смоленского областного
общества инвалидов. Тема - <Акryальные вопросы законодательства Российской
Федерации, практика зашциты своих прав)). Место проведения: г.Смоленск, ул.Коненкова,
д.8
Приняло участие - 30 человек.

Слушатели семинара в досl,упной форме получили полезную информацию о льготах для
инвtlлидов, в т.ч. по упJIа,ге взносов на капитальный ремонт в Смоленской области, порядок
обращения в органы влас1,l1 за освобождением от уплаты или получением компенсации.
Юристы Регионального t_lcllTpa рассказали об особенностях составления завещания, договора
дарения, ренты, куIlли-llродажи недвижимости. При этом особое внимание было уделено
(мошенническим схемам) и механизмам защиты своих прав.

По окончании семинара участники получили информационно-просветительские материалы
по перечню действующих в Смоленской области льгот для инвilлидов и возможность задать
вопросы юристам.
https:фubliccontrol67.ru/news/uchim-starshee-pokolenie-osnovam-pravovoj-gramotnosti/
*Приложение Nit 1 (фото)

1.2.
17.|0.2022 г. (запланированный период с 01.09.2022 по 30.09 .2022 r)
Семинардля членов ГIромышленной районной организации Смоленского областного
общества инвалидов. Место проведения: г. Смоленск., ул.М.Конева, Д.28Е, КОМ.207.



Тема - <<Актуальные вопросы законодательства Российской Федерации, практиказащиты своих прав)).
Приняло участие - 30 человек.

хtивой интерес участников семинара вызвiulо обсуждение слrIаев и причиЕ отказа органовсоциiшьЕОго обеспеЧения гороДа в вы,,лаТ9 компенсаций пО yany.u" жк*. Пожилые люди-инвалиды нередко сталкив{lются с равнодушием и нежеланием чиновников объяснитьдOхOдчиво о причинах таких откiIзов. Юристы Регионаrrьного центра остановились болееподробно на ра:}ъяснении законодательства по данному вопросу, в т.ч. о сроках исковойдавности, применяемых при определении задолженности, перечне документов, необходимыхдля восстановления выплаты компенсаций. Щругм важнzш тема была arоa"rщ""ч услугамуправляющих компаний, что входит в обязаннйть Ук и как защищать свои права в случаепредоставления некачественных услуг или вообще их отсутствия. остальные темы касаJIисьнаследственного права, в т,ч, очередность наследования, сроки вступления в наследство,документы, необходимые для представления в нотариальные конторы и оформления договоровдарения, купли-продажи недвижимости.
По окончании семинара участники полrIили информациоЕно-просветительские материалыпо перечню действутощих в Смоленской области nuao, для инвtlлидов и возможность задатьвопросы юристаr,{,

*Прилоtкение 
ЛЬ 2 (фото)

1.3.
з1.10.2022 г. (запланированный период с 01.10.2022 по 31.10 ,2022 r)Семинар для члеЕов Заднепроr.*Ьй районной организации Смоленского областногообщества инвалидов, Тема - оА*ry"льные вопросы законодательства РоссийскойФедерацИи, практИка защитЬ, ."о"* прав)>. МеЪто проведения: г.Смоленск, ул.l2 летОктября, д.11
Приняло участие - 30 человек.

в ходе проведения семинара руководитель проекта Виолетта Етишева озн€комила
участникОв с основными мераМи федера-гrьной и региональной поддержки инвЕUIидов,ПРОЖИВаЮЩИХ В СМОЛеНСКОй ОбЛаСТИ, В т.ч. в сфёре ЖКХ, *uп"rЙ"Ъ.о'|.rоrrч, медицинскогообслуживания, проезда, получения земельного участка и др.; порядком обращения в отделысоциЕrльной защиты населения города, мФц, оЪнд капитаJIьного ремонта многоквартирньждомов Смоленской области за пр"до.rавлением льгот и иньD( мер поддержки.По сложившейся традиции много вопросов поступило юристап{ проекта по проблемаtидолевой собственности в жилых помещениях, распоряжения своим имуществом, правильЕого ибезопасного оформления договоров дарения, купли-продажи недвижимости; наследственногоправа, Кuждu, спорна,I ситуация была подробно рассмотрена и даны правовые рекомендациидля самостоятельного оформления сделок.

по окончании семинара юристами проекта были проведены индивидуtlльные консультациидля чJIенов общества инвалидов.

https:фubli
smolenska/

smolenska/
*Приложение 

ЛЪ 3 (фото)

1.4.
08.12.2022 г. (запланир_ованный период c01.12,2022 по 15.12 .2022 r)семинар для членов Ленинской районной организации Смоленского областногообщества инвалидов, Тема - <<Акryальные вопросы защиты потребительских прав при ихнарушенИш>. МестО проведенИя: г.Смоленск, уrr.Ко"arr*ова, д.8Приняло участие - 30 человек.



ТеМа СеМИНаРа бЫла посвящена защите прав потребителей по вопросalм, поступившим от
членов общества инвалидов: как правильно писать и подавать пр9теIrзию при покупке
некачественных товара и услуг; в каких случаях можно возвратить лекарственный препарат в
аптеку; на чтО обратить внимание при пOкупке медицинскоЙ техники в сtlециitлизированньD(
магазин€lх; как заключать договор и защищать свои права при покупко товаров в
дистанционноМ порядке (интернет-магазины, закiвы по реклtlNIных прсдлож9ниям СМИ) и др.
в ходе семинара его участникам были переданы брошюры <правовые знания на каждый день.
Меры социальной поддержки для инвЕUIидов Смоленской области, образцы докр(ентов>>. После
окончания семинара руководитель проекта Виолетта Етишева и юрист Наталия Фролова
ответили на вопросы участников по механизмам защиты своих прав в конкретньIх ситуациях,
разработаНные юристами РегионаJIьного центра защиты прав потребителей, для
сflN{о стоятельного и спользов ания и защиты своих прав.

*Прилоrкение Л} 4 (фото)

1.5.
09.|2.2022 г. (запланированный период с 01.11.2022 по 30.11 ,2022 r)
семинар для членов Заднепровской районной орrанизации Смоленского областного
общества инвалидов. Место проведения: г.Смоленск, ул.12 лет Октября, д.11
Тема - <<АкryаЛьные вопросы защиты потребительских прав прп их нарушении>).
Приняло участие - 30 человек.

по просьбе членов общества, перед началом семинара руководитель проекта Виолетта
Етишева ознакомиЛа участников с осноВными мерilми федеральной и региональной поддержки
СеМеЙ, иМеЮЩих детеЙ-инвалидов и передала обществу инвt}лидов изготовленные
региона_пьным центром защиты прав потребителей брошюры брошюры кправовые знания на
каждыЙ день. МерЫ социаJIьнОй поддерЖки дJtЯ инвалидоВ Смоленской области, образцы
документов).

В хоДе семинара его участники ознакомились с механизмttми защиты своих прав при
покупке товаров в розничной сети и через Интернет-магазины, особое внимацие при этом бьutо
УДеЛеНО ТРебОваниям Законодательства РФ по заключению договоров, правильному
составлению претензий, завлений, способам передачи своих требований. Повышенный интерес
Участников вызваJIо обсуждение темы покупки лекарственных препаратов и медицинской
техники, вопросы условий возврата и обмена, если покупка окztзалась некачественной. На все
ПОСТУПИВшие вопросы были даны исчерпывающие ответы со ссылкilп{и на нормы
законодательства и сулебную практику.

smolenska/
* Прилоrкение ЛЪ 5 (фото)

1.6.
t4,12.2022 г. (запланированный период с 01.11.2022 по 30.11.2022 r)
Семинар для членов Промышленной районной организации Смоленского областного
обЩества инвалидов. Место проведения: г. Смолепск., ул.М.Конева, д.28Е, ком.207.
Тема - <<Акryальные вопросы защиты потребительских прав при их нарушении).
Приняло участие - 30 человек.

В ходе семинара юристаN,rи проекта были освещены сtlплые tжтуаJIьные вопросы и проблемы
ЗаЩиты потребительских прав, с которыми стttлкиваются смоленские пенсионеры-инвЕlлиды:
как Правильно составить и подать претензию в магазин при покупке некачественного товара;
как обменять или возвратить товар, которыЙ не подошел по размеру и фасону; сроки возврата и
др.

Участники семинара в доступной форме получили информацию по вопросам защиты прав
ПОТРебителеЙ при покупке товаров медицинского нiLзначения и других технически-сложньIх



товаров; что входиl,в перечень сложнобытовой техники. В этой связи было сделано
разъяснение по покупке мобильного телефона: какой именно телефон отЕосится к техническисложному товару, ,.щостаточн0 часто пожилых людей обманывают недобросовестные продавцы,которые при возникновении претензий lrо качеству телефона, вводят 

" 
auбоу*д.""a

потребителей, доказывая, что телефон нельзя обменять или возвратить.
ОТДеЛЬНаЯ ТеМа бЬШа'О"u"Щ.Пu ДИСтанционным покупкам в Интернот-магазинtlх, порядке исроках предьявления претензий, информационной безопасности и др.после окончания семинара руководитель проекта Виолетта Етишева и юрист НатапияФролова передали членам общества инвалидов брошюры <правовые знания на каждый день.Меры социаJIьной поддержки для инв€lJIидов СмоленскЪй области, образцы документов) и

*Приложение Л! 6 (фото)

2, ПроведеЕие анкетирования участников семинаров о результатах полученных знаний
0 1.09,2022 -15.12.2022 (з апланир ов анный период о t,og,iozi -15.12.2022)

по окончании семинаров членами команды проводилось анкетирование участников пооценке полгIенных знаний, а также по проблемап{, которые необходимо осветить на будущихсеминарах, В апкетировании приняли участие - 105 человек (запланированные результаты -105 чел.)
3, Сопровождение и продвижение проекта на Интернет-сайте ''смоленский потребитель''(httрs://рuЬliссопtrоIб7.ru/), страницах организации и сообществах в социальных сетях
"Одноклассники''и r'В контакте''
0 1.09.2022 - 19 .|2.2022 (заплан ир о в анный период 0 1.09.2022 -|9.12.2022)

На Интернет-сайте "Смоленский потребитель" (https:фubliccontrolб 7.ru/),страницах
организации и сообществах в социЕrльных сетях "ОднЬклассники", "В контакте';, размещенаинформация о проекте, проведенных мероприятиях, информация инбормационно-правового
характера для граждан целевой группы проекта; тематичес*ие с.аr"и"rфор*uцrонные
сообщения, ответы на наиболее ЕжтуЕuIьные вопросы, rтоступившие в консультационный пункт,
в т,ч, по "горячей линии". Интернет-сайт был дополнен новым р€l:lделом кПравовые знания накаждыЙ день)), в котороМ размещалась информация о проведенньж мероприятиххпроекта.
https://publiccontrol67.rulcategorro/pravovye-znaniya-na-kazhdyj-der/

4, Подготовка и размещение в Сми, тематических статей, выступлений, интервью поинформированию целевой группы проекта о мероприятиях проекта, разъяснениюактуальнЫх вопросОв законоДательства РФ по защите граждаЕ целевой группы проекта в
!Фепе защиты прав потребителей и другим вопросам гражданского законодательства.
0 1.09 .2022 - 19.12.2022 (з апл ан ир о в анный период 0 1.09.2022 -1g.t2.2022).

Подготовлены и размещены в СМИ, в т.ч.: тематические статьи, выступления, инт9рвью,
информационные сообщения по разъяснению акту€lJIьных вопросов законодательства РФ и
механизма защиты прав граждан, информационные сообщения о проекте, о мероприятиях
проекта. Информация о проекте и мероприятиях также размещалась на Интернет-сайте
партнера проекта - Смоленского областного общества инвалидов ( см. п.п. qiol. Всего
размещено - 70 публикаций ( запланировано - 50).
1. Проект <Правовые знания на каждый день)

2. Учим
rt/

старшее поколение ocHoBErM правовой
rbliccontrolб 7.ru/news/uchim-starshee-n,

гр€lмотности
:ll

ромышленного района Смоленска3. Семинар для п9нсионеров-инвалидов П



v-lnva

smolenska./
4. Семинар для пенсионеров-инваJIидов Заднепровского района Смоленска

l67,ru/news/semihttps: опеrоч-mчаllооч-

smolenska/
5. Проект кПравовые знания на каждый день) продолжается

6. Правовое просвещение инвtulидов Заднепровского раЙона города Смоленска
7.rrr/news/pravovoe -рrоsv

smolenska/
7. Как правильно защищать свои потребительские права

'l.тulпе

8. Проект кправовые знания на каждый день) закончен. Сотрулничество продолжается.

prodolzhaetsya/
9. Пр"*, -ГIРАВОВЫЕ ЗНАНИJI НА КАЖДЫЙ ДЕНЬ)

10. Проект кПравовые знания на каждый день) продолжается

prodolzhaetsya-/
1 1. Учим старшее поколение ocHoBaI\,I правовоЙ грЕllчlотности

htфs ://vk,com/publiccontrolб7?w:wall - 1 7775 5 1 1 1 _405
12. ЦБ; Нельзя отказывать в кредитах и страховании пожилым и людям с инвалидностью

nelZya-otкazyvat-v
invalidnostyr./
13. Граждан бу.шут уведомлять о праве на выплаты по р(оду за пожилыми и инвtlлидtlми

-о-рrаче-

pozhilvmi-i-invalidami/
14. Как избавиться от,чужого долга?

гr-r/info/kak- izbavits
15. Какие условия

://publi
нельзя включать в договоры с потребителями
l 67.ru/info/kaki e-usloviya-nelzya-vklyдchФ:y-dc

с сентября 2022 года?
,bite1

sentyabrya-2022- goda/

16. Дктуальные сведения на 2022годпо льготаI\,l и мерам социtшьноЙ пОдЦеРЖКи ДЛЯ

инвЕlлидов в Смоленской области
7.ru/info/akt

podderzhki-dlva-invalidov-v-smolenskoj -oblasti/
17. Теперь на <Госуслугах) можно зак.ватЬ справки и свидетельства из ЗАГСа

167,rul-
18. Юристы Регионального центра защиты прав потребителеЙ подготовили кОРОТКУЮ

инструкцию для применения по результатап{ вопросов смолян о покупкttх товаров в Интернете

19. Верховный сул разрешил потребителям взыскивать с энергетиков убытки и штРафы За

отключение света
а prakti

energetikov-ubytki-i- shtrafy-za-otklyuchenie-sveta/
20. Новая схема телефонного мошенничества

//publiccon
21. Президент РФ подписал закон, позволяющий ИП с инваJIидностью полrшть статус

социального предприятия

intemete/



22. Больше людей с
литературе

нарушениями здоровья могут получить бесплатный онлйн-доступ к
h

1 l2 тыс. электронньж

onlaj rr- dostup-k-literature/
23. Россияне оформили более С9gУФИКатов Еа средства реабилитации

:-l 12-tvs-еlеktrоппvh-саrfifiLл+л*, йл л_лl_-

ii;Эnfi*::::,:#::l:i:,:_"j,?:] j"lу",,т,:"всу.д:ерез<госуслуги>

lУazhelymi-zabolevani:ram i:S:
26, коЛЛЕКТоРъtко"*uIо,aп:ктор НЕ вправе требовать с вас банковский кредитный долг?a.kollеktor.nе-vnrяvа-frаhnrzaf_с',^^L^.'t-^-.-r-::
kreditnyj-dolg/
27.Новм мера социальной поддержки дJUI смолян на проведение мероприятий подогазификации.

вьD(одньIх подряд
l-dete1-lnvalidov_

podryad/
29,У жителей многоэтtDкек появится возможность полrIить
lrttрs://рuЬliссопtrоl67.ru/iпfо/rl-zhitрlрi_rr..л-лоf.-ьлl- _л-.л-_:r-

перерасчет за вывоз мусора

1 декабря россияне могуt получить цифровой полис омс
7oubIi 7. е ffihttPs ://рuЬliссопtrоlб 7.ru/info/rosnot"ebn яrl zn,_- олл* _ -i,t л -

34, Роспотребнадзор разработа-ш п€lмятку для потребителей при осуществлеЕии онлайн покупокна маDкетплейсах

З5, Право выбора. Как подiв.рд*ruтус инвалида?
https :1/vk. com/(DpubliccontroI бi-оrаvо-ччЬоrя -|с я L -nn.l t

30, об актуальных рисках при покупке товаров в сети интернет

З1, Верховный сУд РФ .*ro"u удБ"Гuнимание важнейшей теме - зАщитЕ прАвПОТРЕБИТЕЛЕЙ

на маркетплейсах

-lrl(rt:KI-

;;й*,?
httos:/

ить права собственности

v у w-lllLglllEL-

можно лиш1

reabilitatsii/
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б2, Верховный суд РФ снова уделил внимание важнейшей теме - зАщитЕ прАвПОТРЕБИТЕЛЕЙ

57

85 77
65. проЕкт кпрАвовыЕ зЕАнй НА КАЖДЫЙ ДЕНЪ) ЗАКОНЧЕН. СОТРУДНИЧЕСТВОПРОДОЛЖАЕТСЯ

66.ПpaвoвoeпpoсBeщeниеинBtlл"дo"@oнaгopoДaCмoлe,rrcкa

67. Проект кправовые знания на каждый день) продолжается
http ://www.xn--67- 1 lcl g.хп--р 1 ai/645 8-Drоеkt-пrа vnvvp-zn qпi.,а -.
б8. Семинар для

:l
пенсионеров-инвалидов Промышленного района Сrйй.кч
z- 1 lcl g.хп-- pl ail 64О4-6404 /

376?z=

5, Работа консультационпого пункта на базе сооо ''региональный цен'р защиты правпотребителей'' г. Смоленск, ул.Ленин а, д.|2-аз оказание аДресной устной и письменнойправовой помощи' составление документов правового характера гражданам целевойгруппы проекта на личном приеме; оказание устньш консультаций через (сорячуюлинию> (телефон), электронную приемную на сайте ''Смоленский потребительl',электронную почту (rczpp@bk.ru), на страницах организации в социальных сетях(одноклассники, ВКонтакте), Оповещение благоrrЪrrу"чr.лей о работе к()нсультационногопункта через сайт ''Смоленский 
"о]ц.!чr9"ь'', группы и сообщества организации всоциальных сетях, Интернет-сайт Сооо ооо оъЪ.ро.."йское общество инвалидов)).

На базе консультационного пункта сооо "Региональный центр запIиты прав потребителей'' г.Смоленск, ул,Ленина, д,12-апрОводиласЬ следующая работа: оказание адресной устной иписьменной правовой помощи, составление документов правового характера гражданап.rцелевой группы проекта на личном приеме; ок€цание устных консультаций через (горячуюлинию) (телефон), электронн}.ю приемную на сайте "Смоленский потребителtь'', электроннуюпочту (rczpp@bk,ru), на страницаLорганизации в социальньIх сетях (Одноклассники,
вконтакте), производилось оповещение благополучателей о работе консультilционного пунктачереЗ сайт "СмоЛенский потребитель", групПы и сЬобЩества организации в социапьньD( сетях,Интернет-сайт Сооо ооо <Всероссийское общество инвалидов>. окзано - ].119консультаций, составлено - 26 правовых документов.

б, Разработка, издание и распространение в печатном виде брошюры ''образцы правовыхдокументов", общим тира}ком 200 шт. по актуальным вопросам защиты правблагополучателей проекта по гражданскому закоЕодательству.

В рамках реализации проекта юристами проекта была разработана брошюра кПравовыезнаниЯ на каждыЙ день, МерЫ социаJIьной поддержки для иЕвалидов Смоленской области,образцы ДОкУI!(енТов)), котор€ш включает в себя информацию о федерtшьньш и регионt}льньD(мерах поддержки инвалидов Смоленской области, теоретические и прtжтичес](ие знания помеханизма"IvI ЗаЩИТы своих прав в области гражданского законодательства, з€ш{иты прав

69, Учим старшее поколение o.ro"u* пf*вой грамотности
,voj-gramotrosti/70. Семинар <Правовые знания на каждый день>



потребителеЙ для самостоятелъЕого использования и прим9нения шри науш9нии шрав.

Брошюры были изготовлены в количестве - 200 шт. Экземпляры брошюр передаваJIись

участникам семинаров, а также были переданы Смоленскому облаOтному обществу ивtulидов.
*Приложение JФ 7 (фото)

7.информация о собственном вкладе организации и использованном на реализацию
проекта за весь срок реализации социальной программы (проекта).

в рамках реЕIлизации проекта были использованы собственные и привлечены следующие

денежные средства:
1. Дренда помещенИя ( консуЛьтационнОго пункта): г.СмолеНск, ул.Ленина, д.l2,а, в т.ч.

оплата коммунальных расходов в размере _ 28091,54 руб. ( не считая декабря 2022r.);

2. Оплата интернет-связи в рд}мере - 2880 руб.;
3. услуги банка в ре}мере _ 3110,80 руб. ( не считшI д9кабря 2022г.);
4. обновление справочно-правовой системы "Консультант плюсll - 30278 руб.;
5. Оплата мобильной связи тел. 40-15-19 - 14б8,14 руб.;
6. дренда офисной техники - 2 ноутбука * компьютер + 2 принтера cKarrepa ( В

собственности у организации) - 40 000 руб.;
7. Дренда помещений для проведения мероприятий ( предоставлены районнымИ

организациями обществ инвалидов): 3000 руб ( олин семинар, 3 чаСа) Х б = 18000 РУб.;
8. Размещение материалов в Сми и Интернет-сети о проекте, иной правовой иформации

для благополучателеi|-'70 публикаций - 97500 руб.
Всего: 220б08,48 руб.

8. Оценка результатов реализации проекта, в том числе полученного социального эффекта
На базе сформированной социЕIльно- правовой площадки граждане целевой группы проекта

получили комплексную адресную социально - правовую помощь в виде устных и письменных
консультаций на личном приеме и он-лайн: федеральньж и регионЕlльньIх мер социа.гlьноЙ

поддержки, защиты прЕtв потребителей, а так же по другим Boпpoctllvl гражданского
законодательства.

Организация (горячей линии> позволила снизить временные издержки благополрателеЙ по

взаимодействию с ра:tличными органами исполнительноЙ власти и местного сЕllчlоуправления.

Информирование благополучателей - инваJIидов города Смоленска о широких возможностях и
механизмах защиты своих прав, юридическое сопровождение положительно повлияло на

решение их локальньж проблем.
Проводимые по проекту мероприятия - семинары, способствовапи повышению правового

образования инвалидов Смоленской области, повышению гражданского саN,Iосознани;I, умению
самостоятельно защищать и отстаивать свои права, и, в конечном итоге способствуют

улучIлению качества жизни пенсионеров-инвЕlлидов города Смоленска. Эффективности и

успешности достижения методов и результатов способствовЕlл тот факт, что пptlBoBall поМОЩь

осуществлялась профессиональными юристtlNIи, имеющими большой практический опыт в

правозаrr\итной деятельности и проведении обучающих семинаров для рчвличньD( социальньIх
групп граждан. Говоря дополнительно об 9кономическом эффекте проекта, необходимо
отметить, что средняя стоимость консультации у профессионttльньж юристов в Смоленске
составляет 500 руб, а составление правового документа - 1500 руб. Юристаlrли проекта окff}ано

- l 1 19 консультаций и составлено 26 правовых документов, на которые наши благополуrатели
затратили бы, обратившись в частные юридические компании - 598 500 руб. Размер денеЖнЬш
средств, которыми оплачена работа юристов проекта составил -2Т86|2 руб. В обязанности
юристов проекта входило не только консультирование благополучателей и составление
правовых документов, но и подготовка правовой информачии Nlя семинароВ, брошюры,

ршмещения информации в СМИ, непосредственное проведение семинаров, что показало

l0



значительную экоЕомию для областного бюджета псПОМОЩИ И правовового просвещения благополу"urJпlffuНИЮ 
КВаJIИфИЦИРОВанной правовой

9.Наличпе и характер незапланI
l . в пр о в еденных с ем и нар ах ;ffiHTi#'JJ: lil"..'.i :Ж*:ЖЖ;?*ньж _ 1 7 5чел.
2, УдаrrоСь раi}местить - 70 публикаций в СМИ, вместо запланированньтх - 50.

]_0.Н"оо.rатки, выявленные в х0
Не вйвлеrо.-, 

чDluDJдЕtltlьдЕ Ё ходе реализации проекта.

11. Общие выводы по результатам реализации проекта.

РеализацИя пилотнОй социальНой програМмы (проеКта) кПраВовые зЕilНия на каждый день)
ffi rЖ"i}ЁТ;"ff :JiЁЖ^О"l;r"'"'ННойорйизациикрегиональныйцентрзащитыпр.в
гороДаСмоленска-пожилы-".^#:ЪННJ""'Ii#ff х#Г*:::Жrii"жж**тцелью не только
всего,научить"-"Jfr :тi;,н::"#ir}lжrжt"#J#ъ:;;lжж;.o;T;JJо"#*ff .
что будет способствовать улучшению социitлизации и адаптации благопол1,.rателей всовременном обществе. Такое умение положительно скцlывается на самооценке, которую
Ж}ЖJ'i.Уr#:#ЖJJ#ТЛей УТРаТИЛи ранее в силу проблем со здоровьем, возрастом,

_каждыйпрТ"Ъо.,,"ыйсеминар]";*'}Т;::"ТХЖlЪЖ::ЁН;#ý:i*";;;;;"r,
общение по проблемаN{, которыa 

"опrуюr пожилых людей, совместный поиск вьD(ода излокальной проблемной ситуации, что имеет долгосрочный эффепr, у"ч*"икilп{ семинаровдав,UIся инструментарий в самостоятельном решении простьж юридических вопросов. Мырады, что после о
чтотеперь.""."Жl:Жil:ffi :Х:Нiff"#:Ёrffi"#;tr*тfri:;i;;_у#:
необходимо обратиться за решением своей проблемы и др.[ля нас было некоторым открытием, что многие нач благополуrатели активно пользуютсяИнтернетом, имеют свои аккау"Ъы в социЕUIьЕых сетях. Поэтому 

" 
JрйЪa.. реализации проектачленЫ командЫ старалисЬ разместиТь как можНо больше полезноЙ для благополlлrателейинформации в Интерfiете и социальных сетях (группе <смоленский потребитель> в <<вКонтакте> и кОдноклассниках))), Как резуlIьтат - увеличение числа участЕиков групп.использовilние рtlзличных ме*аrизrоъ офф и о"йt".rравовой помощи и просвещенияблагополучателей способствов€UIо предоставлению равного доступа последних, как к самой

;;*"#,# 
и к доступной для восприятия правовой информац*; ;;;;;.r*о о, места

приятно отметить, что проект получил высок},ю оценку руководства смоленской областнойобщественой организции инвалидов. По р..уо"Бrчr"пiо:Iтlнаша оргЕlнизация награжденаблагодарсТвенныМ письмоМ Председат.о, iOOO вои - Н.Н.Борунова.В настоящее время в нотЦу организацию поступают просьбы от обществ инвЕUIидов измуниципальных образований Смоленской области с п|осuбоt про"..i"-подоО""r. семиЕары,
.."ý;ЦНЁfr"*П:#: 

Ж## 
О СТИ И ВОЗМ О Жно сlц ц атпlабrрЪ 

" 
ur" *ф о.,р""rия проекта на

*Приложение 
ЛЬ 8 (фото)

председатель Правления
сооо <региональный

11

защиты прав
В.В.Етишева
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